FAQ - AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE, MEDIANTE PROCEDURA APERTA, DELLA
GESTIONE DEI CANONI IDRICI, DELLA GESTIONE DEL CANONE UNICO PATRIMONIALE,
DELLE ATTIVITA” DI ACCERTAMENTO IMU/TASI/TARI E DELLA RISCOSSIONE COATTIVA
DELLE ENTRATE COMUNALI

Domanda

Offerta tecnica - Relativamente al criterio 2, Infrastruttura Tecnologica e sistema
informativo: Sistema informativo utilizzato in termini integrazione con il software in uso
presso gli uffici comunali ed in particolare con i moduli software Tributi ¢ Contabilita (per
tutte le attivita non gestite dal software in uso presso gli uffici comunali), valorizzato per ben
15 punti, si chiede di sapere quali sono le attivitd che potranno essere gestite dal software
messo a disposizione dal concorrente e quali invece dovranno essere gestite dal software in uso
presso gli uffici comunali. Rispetto a quest'ultimo, si chiede altresi di conoscere quali sono le
caratteristiche tecniche (per poter descrivere le modalita di integrazione) e con quali criteri
verra attribuito il relativo punteggio.

Risposta

[ attivita dovra essere svolta utilizzando la software house dell’Ente ad eccezione delle sole
procedure, come ad esempio la gestione della riscossione coattiva, che attualmente necessitano di
una piattaforma gestionale parallela alla software house dell’Ente. Con riferimento a queste
procedure verra valutato il grado di interazione ed integrazione del software gestionale parallelo che
verra messo a disposizione dal concorrente con la soltware house dell’Ente.
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